
意思決定

⾏政管理関係

● 講座のねらい

⾏政を取り巻く環境の急激な変化や住⺠ニーズの多様化に伴い、⾏政⼿続
や処分に対してこれまで以上に迅速かつ適切な判断が求められているなか、
管理監督者の判断や決断の重要性は⾼まってきている。
実際に起こりうる状況を設定した演習を通じて、現状把握⼒、原因究明⼒、

将来分析⼒を⾝につけるとともに、適切な意思決定プロセスを理解・習得す
る。

● 研修について
【対 象 者】 係⻑以上の職員
【⽇ 程】 第１組 令和８年１２⽉１０⽇（⽊）

第２組 令和８年１２⽉１１⽇（⾦）
【会 場】 自治研修センター
【予定人員】 各組３０人
【講 師】 株式会社⾏政マネジメント研究所 森 まなぶ ⽒

● カリキュラム （１日間）

● 受講者の声

 難しい研修を予想していたが、講師の進め方も上⼿く、グループワークも
あり、大変有意義な研修だった。

 ⽇常業務で何気なくする指⽰等について、改めて何が必要かを理解するこ
とができた。

 先生の説明内容はとても分かりやすく、直ぐに実践できることが多かった。

● センター職員からの オススメポイント♪
⽇々の業務における意思決定の基準や留意点を学び、管理監督者として適

格かつ迅速に判断できる⼒を養います。また、マネジメント視点での意思決
定⼒を磨くことで、組織の成果向上にも直結する研修です。

午 後午 前

（13︓00〜16︓00）
・意思決定とは（続き）
③ 一般的な問題とマネジメント上の問題

・職場マネジメントの意思決定
① 管理監督者と職場マネジメント
② マネジメント上の問題とその意思決定の実践

演習「自職場のマネジメント上の問題と
その対応策」

・まとめ
（16︓00〜）
・閉講式

（ 9︓30〜 9︓50）
・オリエンテーション
（ 9︓50〜12︓00）
・管理監督者の戦術的意思決定

演習「M課⻑と3人の係⻑」
① 重要度と緊急度
② ボックス1〜4の留意点

・意思決定とは
① 意思決定とは
② 意思決定プロセス


